POLITICA DE PRIVACIDADE - FF CORPEX

1. INTRODUCAO

A presente Politica de Privacidade estabelece, de forma transparente, como a FF CORPEX
coleta, utiliza, armazena e protege os dados pessoais de usuarios, clientes e parceiros em seus
ambientes digitais.

Ao utilizar nossos servicos, o titular declara ciéncia e concordancia com as praticas descritas
neste documento.

2. DADOS COLETADOS
Podemos coletar as seguintes categorias de dados:
2.1 Dados fornecidos pelo usuario
e Nome completo;
e E-mail;
e Telefone/WhatsApp;
e Empresa;
e Informagdes comerciais.
2.2 Dados coletados automaticamente
e Endereco IP;
e Localizag¢do aproximada;
e Dados de navegacgado;
e Dispositivo e navegador;

e Cookies e identificadores digitais.

3. FINALIDADE DO TRATAMENTO
Os dados sdo utilizados para:
e Prestacdo de servicos contratados;
e Comunicag¢do comercial e institucional;
e Personalizacdo de conteldo e ofertas;
e Execucdo de campanhas de marketing;
e Andlise de comportamento e performance;

e Cumprimento de obrigacdes legais.



4. BASE LEGAL

O tratamento de dados é realizado com base nos seguintes fundamentos da LGPD:
e Consentimento do titular;
e Execucgdo de contrato;
e Legitimo interesse;

e Cumprimento de obrigacao legal.

5. COMPARTILHAMENTO DE DADOS
Os dados poderdo ser compartilhados com:
e Plataformas de anuncios (Google, Meta e demais plataformas digitais);
e Ferramentas de andlise (Google Analytics);
e Sistemas de CRM e automacao;
e Parceiros estratégicos, quando necessario.

Todos os terceiros seguem padrdes adequados de protecao de dados.

6. ARMAZENAMENTO E SEGURANCA
A FF CORPEX adota medidas técnicas e administrativas para proteger os dados contra:
e Acesso ndo autorizado;
e Vazamentos;
e Alteragdes indevidas;
e Destruicao ou perda.

Os dados sdo armazenados pelo tempo necessario para cumprir suas finalidades.

7. DIREITOS DO TITULAR
Nos termos da LGPD, o titular pode solicitar:
e Confirmacgao do tratamento;
e Acesso aos dados;
e Correcao de dados incompletos;
e Exclusdo de dados;

e Portabilidade;



e Revogacdo do consentimento.

8. RETENGAO DE DADOS
Os dados serdo mantidos:
e Enquanto durar a relacdo contratual;
e Pelo prazo necessario para cumprimento legal;

e Até eventual solicitagdo de exclusdo, quando aplicavel.

9. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL

Alguns dados podem ser transferidos para servidores fora do Brasil, garantindo conformidade
com a LGPD e padrdes internacionais de seguranca.

10. USO DE COOKIES

O uso de cookies segue a Politica de Cookies da FF CORPEX, sendo parte integrante desta
Politica de Privacidade.

11. ATUALIZACOES

Esta Politica podera ser atualizada a qualquer momento, visando melhoria continua e
adequacao legal.

12. CONTATO E ENCARREGADO (DPO)

Para solicitagdes relacionadas a dados pessoais, o titular podera entrar em contato pelos
canais oficiais da FF CORPEX.

contato@flaviofernando.com.br
www.flaviofernando.com.br

13. DISPOSIGOES GERAIS
e Esta Politica é regida pela legislagdo brasileira;
e Eventuais conflitos serdo resolvidos no foro da CONTRATADA;

e O uso continuo dos servigcos implica concordancia com esta Politica.


http://www.flaviofernando.com.br/

